JEGYZOKONYVI KIVONAT

a Képvisel6-testiilet 2017. majus 25-én megtartott
tilésének jegyzOkonyveébodl

A jelenlévd 11 f6 képviseld 4 mellette, 3 ellenszavazattal és 4 tartézkoddssal az aldbbi
hatdrozatot hozta:

Budakeszi Varos Onkorményzata Képviselé-testiiletének 142/2017. (V. 25.) Kt.
hatarozata a Fénix-Med Zrt. 2016. évi beszimoléjanak elfogaddsarél

1. Budakeszi Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testillete a Fénix-Med Zrt. 2016. évi
beszamoldjat nem fogadja el.

2. Budakeszi Varos Onkorményzatanak Képviselé-testiilete felkéri a Polgérmestert, hogy az 1.
pont szerinti dontésrdl értesitse a Fénix-Med Zrt. vezérigazgatdjat.

Felelds:  dr. Csutorané dr. Gyéri Ottilia polgarmester
Hatdridé: 1. pont: azonnal

2. pont: a dontést kovetd 15 napon beliil

k.m.f.
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dr. Csutorané dr. Gyéri Ottilia’ | Szombathynez dr. Kézi Atanka
polgarmester { i jegyzo
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1. Jogi kérnyezet

Az Orvosi ligyelet tevékenységét érinté meghatarozo jogszabalyok a 2016. évben nem

modosultak.

Az elmilt evekben, az allami egészségligyben és az alapellatast egyes szerepldi
részre jelentés béremelést biztositott a kormanyzat. A haziorvosi iigyeleti tevékenység
nem kapott t6bblet finanszirozast az elmuit tobb, mint 5 évben. Emiatt az tigyeleti
ellatasban részivevd egészségiigyi dolgozok részére nem tudtunk bért fejleszteni,

mely jelent6s kihatdssal van a humaneréforras helyzetre.

2. Rendelési és rendelkezésre allasi idé

Az ugyeli szolgalatunk a siirgds sziikség szerinti sorrendet alapul véve — a feladatokat
azonnali, slirgés és egyszerli kategoriara osztdlyozva — a kézpontban megjelent
betegeket, illetve az ligyeleti kézpontba az egészségiigyi allapotukra tekintettel bejutni
nem képes betegeket a lakhelyiikon részesiti orvosi ellatasban. A beteg tartézkodasi
helyének gyors megkdzelitését egy megkilonbozietd jelzéssel ellatott, a vonatkozé
szabalyok szerint egészségilgyi eszkozokkel felszerelt tigyeleti gépjarmii biztositja.
Az ugyeleti munka soran az ellatasi szintek szerinti munkamegosztas alapjan az
| Orszagos Mentészolgalat is ad at feladatokat az tigyeleti egységiink részére, illetve az
életveszélyes allapotban lévék, illetve tdmeges ellatasi igény esetén a tarsasagunk is

kéri az Orszagos Mentbszolgalat aktiv részvételét az ellatasban.
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3. Targyi feltételek és kériilmények

Jelen szolgéltatdshoz a szakmai minimumfeltételeket meghatéarozé 60/2003. ESzCsM
rendelet szerinti rendel6helyiséget, annak karbantartasat a felek kézott létrejott
szerz6dés értelmében térténik. A feladat elvégzéséhez sziikséges személyi feltétel,
eszkdzok biztositasa és karbantartasa és a fogyo anyagok rendelkezésre bocsatasa
a FONIX-MED Zrt. kételessége. A rendelé és az tigyeleti kocsi siirgésségi taskajat

eszkbdzokkel korszerlsitettiik, valamint az informatikai eszkézoket is fejlesztettiik.

A 2014. 10.29.-én tartott Népegészségiigyi ellendrzés soran az Onkormanyzat altal
biztositott ligyeleti helyiségek kapcsan néhany észrevételt tett a hatosag. 2014.
november 25.-en valaszként a polgadrmester asszony a 7090-1/2014-es tigyiratszamu
levélben hataridével megjelolt felGjitasi munkalatok elvégzését vallalta. Azonban,

varakozasainkkal ellentétben ezen intézkedések 2016. végeéig kézil egy sem teljesiilt.

4. Szakmai kapcsolatok, egyiittmiikodés

Az tgyeli szolgélatunk a siirgds szitkség szerinti sorrendet alapul véve ~ a feladatokat
azonnali, slirgbs és egyszeri kategoridra osztalyozva — a kézpontban megjelent
betegeket, illetve az ligyeleti kézpontba az egészségligyi dllapotukra tekintettel bejutni
nem képes betegeket a lakhelyiikon részesiti orvosi ellatasban. A beteg tartézkodasi
helyének gyors megkézelitését egy megkiilénbézietd jelzéssel ellatott, a vonatkozo
szabalyok szerint egészségligyi eszkozokkel felszerelt Gigyeleti gépjarmii biztositja.

Az {gyeleti munka soran az ellatasi szintek szerinti munkamegosztas alapjan az
Orszégos Mentészolgdlat is ad at feladatokat az ligyeleti egységlink részére, illetve az
életveszélyes allapotban l1évék, illetve tdmeges ellatasi igény esetén a tarsasagunk is

kéri az Orszagos Mentdszolgalat aktiv részvételét az ellatasban.
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Az tgyeleti feladatok szakmai koordinaciojat és ellenérzését 2016. szeptember 1-e 6ta
a tarsasag szakmai vezetSje, Dr. Kelemen Jozsef anaesthesiologus és intenziv
terapias szakorvos végzi, mig a telephely egyéb feltételeinek zavartalan mikodéséeért
telephelyvezet6nk, Razsovitz-Bondor Zsuzsanna diplomas apolo, egészségligyi
szakmenedzser a felel6s.

Szakmai vezetdnk felvette a kapcsolatot az illetékes Tisztiorvosi Hivatal féorvosaval,
Dr. Katona lidiké Jarasi TisztifSorvossal. Telephelyvezeténk igény esetén Huszakné
Horvath Elvira jarvanyligyi szakigyintézével, és Takacsné Sziics llona vezetd apoloval
tartia a kapcsolatot. A meglévé kapcsolattartasnak készénhetéen az egyittmiikddés

gordilékeny, z6kkenémentes.

5. 2016. évi betegforgalmi adatok

A 2016. évben tébb, mint 2000 orvos - beteg taldlkozd (ambulans ellatas és
lakashivas) volt a Budakeszi kdzponti orvosi {igyeletben. A tablazat tartalmazza a
rendeldben ellatott ambulans betegeket, az 6sszes hivast, ill. lakashivast, a beutalasok

szamat, a helyszinen dokumentalt exitek szamat.

2016. év | Ambuldns elldtds | Hivdsok széma | Lakdshivds | Kérhazba utalds | Mentéhivas Exit
Januar 303 117 92 43 21 18
Februdr 202 87 71 35 18 6
Marcius 196 71 63 28 15 8
Aprilis 158 50 a1 24 11 4
Majus 174 59 52 27 19 8
Junius 154 43 38 20 12 9
Julius 177 54 48 26 15 7
Augusztus 142 a7 43 22 5
Szeptember 117 53 48 21 9 6
Oktober 178 63 51 27 13 7
November 123 52 40 18 10 7
December 157 62 51 26 9 6
Osszesen 2081 758 638 317 159 91
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5.1. 2016.évi Ambulans és a Rendelén kiviili ellatasok szaménak az alakulésa

5 2015, év .= 2016.év

A 2015. evhez viszonyitva 2016.évben a betegforgalom 13 % -os névekedése
figyelhet6 meg.
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Az orvosi rendelSben térténé betegellatasok szama a 2015. évhez viszonyitva 10%-
os novekedést mutat. A betegforgalom emelkedését a szezonélis betegségek
alakulasa befolyasolija nagyban. A betegek elmondasa alapjan, ha pl.szerdan
jelentkezik, naluk a betegségek egyes tiinetei melyekkel még munkaba tudnak menni,
akkor a haziorvosi rendelést nem keresi fel, mert lehetséges, hogy a vaitakozo
rendelés miatt nem tudna elmenni és ez a munkabdl valé egy napos hianyzast
eredményezni, ezért az tigyeletet keresi fel.

Az ambulans betegforgalmat néveli, hogy a betegek a rendszeresen szedett
gyogyszereiket elfelejtik feliratni hétkéznap a haziorvossal, és akkor fordulnak mar az
tigyelethez, amikor a gyégyszere elfogyott.

Gyakran félreértésre adhat okot, hogy az ligyeletben elsésorban belgyégyészéti
jellegii betegségek definitiv ellatasara van lehet6ség, a traumas betegségek esetében
kizdrélag az elsddleges ellatast tudjuk megkezdeni és a sériiliet az illetékes

traumatol6giai tigyeletre iranyitjuk tovabb.
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Az ambulans ellatasra jelentkezé betegek betegségcsoportonkénti szazalékos
megoszlasat a fenti diagram mutatja be.

A Légzbszervi betegségek csoportjahoz tartozé tiinet egylttessel ( pl. influnezas)
jelentkez6 betegek szézalékos megoszlasa a legmagasabb, altalaban a 20 — 55 ev
kozotti korosztaly jelentkezik.

A betegellatasokat donts tobbségben az 55-év feletti korosztaly veszi igénybe,
altalaban a mar ismert kronikus betegségeikkel, illetve ritkabb esetben eddig még nem
ismert akut megbetegedésekkel.

Tovabbra is elmondhatd, hogy 6sszességben a lakossag egészség kultiraja alacsony,
alapvetd (pl: lazcsillapitas) dolgok terén sajnos tdjékozatlanok a betegek. Az ellatasi
igények csaknem negyede nem a kdzponti tigyeleti ellatas progresszivitasi szintjéhez
igazodik, mely ellatasi igények feleslegesen elvonhatjak az eréforrasokat a siirgbs
ellatasokiol.
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Megallapithaté, hogy a 2015. évhez viszonyitva a rendeldn kivili betegellatasok
szama 10%-al névekedett a 2016.évben. A rendelén kiviili betegellatasok szaménak

alakulasa aranyos a telepiilések lakossagszamaval.

5.6. Rendelén kiviil ellatottak Betegségcsoportonkénti szazalékos aranya
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A rendeldn kivilli betegellatasok szamat a 60 év feletti korosztély veszi igénybe,
elsésorban akik kronikus betegségekben illetve akutan fellépd tiinet egyitiessel
jelentkeznek. A lakashivasok szama és a kérhazban utaltak aranyanak a szazalékos
aranya.

6. 2017. évi terv

- szakmai bels6 képzés orvosok, apolék és gépkocsivezetdk részere
- kommunikéacios képzés az ligyeletben dolgozok részere
- eszkdz fejlesztés gyermek ellatassal kapcsolatban

- betegjogok, betegek adminisztracioval targyaban jogi képzes







